MultiSafepay

Smart Payment Services

Online & Mobile payments made easy



MultiSafepay

Over MultiSafepay

Meer dan 15 jaar ervaring

Collecterende PSP
10.000+ actieve webshops
Internationaal / meertalig team

70+ dedicated medewerkers

. . . S . o

In-house support en plugin ontwikkeling



MultiSafepay

Enkele tevreden klanten

15+ jaar ervaring
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MultiSafepay
Eenvoudige Integratie

E-Commerce platform

20+ Plugins JSON / API

B\ PRESTASHOP
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MultiSafepay

Sales Tools

Slimme tools om van bezoekers, kopers te maken

K ™M

Custom betaalpagina’s en Betaallinks genereren via
e-mailtemplates Control

Z4

Second chance;

Mobiel responsive Nieuwe doelgroepen met Haal afthakers terug
verkopen op elk apparaat Betaal-na-Ontvangst



MultiSafepay

Look & Feel betaalpagina’'s

| CONTACT | SHOWROOM | EVENEMENTEN | VACATURES | LINKS | FAQ | PRINTSERVICE f W 8

G) King Louie | Complete your

af_t & Cf_aFt WINKH MAND @ C M () https://pay.multisafepay.com/pay/external-details/?type=directmerchantdeposit

ey PRODUCTEN NIEUWS PROMOTIE ACTES  CONTACT  VERZENDING  REFOUR DEENST NA VERKDOP

1. UW GEGEVENS

2. BETAALMETHODE
3. OVERZICHT

4 BETALEN

Transactiegegevens

Controleer hizrde gegevens van uw transacte.
Ontvanger At &Craft

Bedrag £UR 10,00 Complete your payment

Be schrijving Ouder#93700

Details $ Transaction Details
> 1 xAppls Touch Loop - Pink

Be taaimethode @ A Please check the details of your transaction.

Totaal bedrag EUR 10.00 Recipient KingLouie.nl

Amount EUR 51.92

Detalnggagmiess Description KingLouie order: 355502

D= volgends gegevens zgn nodig om uw r3ns3Chs 2 wollooEn. v ’ S A
Kaartnummer | CVC {heip} Payment Method

Naam op kaart

Vervaldatum

Total charged EUR 51.92

Payment Details

\ ' ! The following details are required to complete your transaction.

Card Number / CVC (help)

m : Name on card

iration dat K kS
5. BEVESTIGING Expiration date [ &

Pay Cancel

art&craft
OPENINGSUREN LABELS BETAALMETHODES SOCIAL MEDIA
ART & CRAFT ELEXTRO Maandag - zaterdsg: 10:00 - 13:00

;
Kortnjksestesnweg 1056 Gegiolen 0pzon- &0 fe2sidagan M RS m nu
UNIZO
O

9051 Sint-Dengs-Wesiem »
Tel 0032 (0)9 236 56 08 Teietriach Darskna s visa B P

M3a3ndag - Zaterdag




MultiSafepay

10:07

& testmerchant.multisafepay.com

M“Itisafepay Search for PSP ID, order ID or descriptio Q User = ?

Betaallink

With E-mail payments you can easily create a payment link which you can send to your customers. With the

payment link your customers are send to a payment page where they can choose a payment method and
@ Dashboard submit the payment.

Amount * EUR Wholes Cents
€ Finance

Digitale facturen

First Name * First Name

R

Transactions

Last Name * Last Name

&

Offertes op maat Settings

E-mailaddress Email address

il Reports

Telefonische orders Ta

Site * Select site

Order ID © Order ID

E-mail payments

Bz B Ve rkOOp Logo designer

® Contact us Link expiration (days) © *

Description Description

Country * Netherlands

Language * English

Generate payment link




MultiSafepay

Responsive betaalpaginas

Aangepast aan elke display

M

he ¥

ultisafepay - g —

* Attractioparken Dierentuinen Musea Dagatiracties Aanbiedingen Contact

T . :---

M » Whkslimard » Aok

Contacigegevem Butoaimethode Afredanan

Dt anls

EUR M8
Rlantamarvice

Beurpding 147271 - PRosa ooy Cosvortes

MultiSafepay - -

The Payment Professanals —rz.n

o MultiSafepay - -

Totas! LR P00
© ) ) ) Verwersen van iransacte van EUR 21, woor ptonehouse. ol . '

Betalingsgegevens

Lanst an el

© 000 Varwerken van
Inreacte von BUR 7.00 voor avedn
promacion

Conyoket uw wrethfyand en sekcient uw voorkeysstas

Lams | Tow - s 11 Macerands .

Asrpaner Land an taal

Botasimethodw
FOAT Uw GORNCELD Detanretr OO

Contoisor uw Bnd on selectoer de
183!

Lang / Taal

- {‘3 IDEAL Nederland 1)
Nedoriards '
O\'(‘rBoeklng Bankoversoeking | Asspasaen |

* 28060 Batasl na Ortvangst Baliainuthods

Betagd na Ontvengwt Salactear yw Qewansis beiaaimethode

+  IDEAL




MultiSafepay

Betaal-na-Ontvangst

Beschikbaar voor uw klanten uit Nederland, Duitsland, Oostenrijk en Scandinavie

Uw klant plaatst een
order in uw webwinkel



MultiSafepay
Second Chance Mall

art & crafrt

Beste Philippe De Vvdt.

U heeft op onze webshop Art & Craft een bestelling geplaatst voor een bedrag van
10.00 EUR.

Re C u p e re e r tOt 4 8 % Va n a I I e De betaling van onderstaande order is echter nog niet volledig afgerond. Hierdoor
kunnen wij uw bestelling nog niet verzenden.
Wenst U uw bestelling te ontvangen? Klik dan op onderstaande link.

afgebroken betalingen ey ey AR

Heeft u intussen op een andere manier betaald. dan kunt u deze e-mail als niet
verzonden beschouwen.

Automatische mall .

« 1x Apple Touch Loop - Pink

Betaallink ingevoegd

Met vriendelijke groeten

Het Art & Craft team.

Multisafepay is de geprefereerde betalingspartner van Art & Craft.




MultiSafepay

Management tools
Bespaar tijd (en geld) dankzij de Multisafepay Control

4 M

Overzichtelyjke rapportages en Easy Refund
boekhoudkoppeling

o

Native 10S & Android App Geavanceerde Fraudedetectie




MultiSafepay

Transactie Overzicht

iPad = 10:06 % 76% >
& testmerchant.multisafepay.com

MultiSafepay

User

=| Transaction summary (90078004)

Dashboard > Reports > Transaction summary
@@ Dashboard

Report settings

€ Finance > Export to  Excel (xIs)

From 17 June 2015

|#* Transactions » Total
Currency Transactions amount
To 17 July 2015
0 Settings 4 10,00
Extra
Ll Reports 2. 4 162,92
Currency EUR \V
Transaction summary 70,00
Status Completed
Financial export
. 629,49
Financial report Payment LCitobay
method
140,92
# Tools 4 Website - All -
® Contact us Grouping Country 897,68

method

Show per day @[] 2.185,50

Generate report 4.141,24

Sales Reports

Financiele Export (Directe MT940-koppeling
naar boekhouding)

10:06
& testmerchant.multisafepay.com

MultiSafepay

E Financial export User (90078004)

Dashboard > Reports > Financial export
@& Dashboard

Options

€ Finance >

: F e
Transactions » rom 15-April-2015

R

To 17-July-2015
&F Settings »

Bank account MultiSafepay
sl Reports v format

Transaction summary Bank account 90078004
number

Financial export
Export file format

Financial report

Special format

& Tools >

Currency

® Contact us
Group cost in 1 record @[]

Download last export Generate report



MultiSafepay

MultiSafepay

& Dashboard

€ Finance

|~ Transactions

¥ Settings

lul  Reports

& Tools

¢ Contact us

Sales Reports

Transactie Overzicht per betaalmethode

Transactie Overzicht per land

10:24 + 86% M)
& testmerchant.multisafepay.com

10:24 % 86% HN)

@& testmerchant.multisafepay.com

MultiSafepay

Search for PSP ID, order ID or «

Sales Reports Sales Reports

@ Dashboard Payment Methods Revenue = Websites

Countries = Revenue = Websites w

cl | Select All
Select All

€ Finance

bodybuildingkleding.com

bodybuildingkledi
= iDEAL S

% : Glucosamine.com
Glucosamine.com

Testwebshop.nl

i MisterCash
|## Transactions - isterCas
Visa

Testwebshop.nl

{

. ' .| MasterCard
& Settings
ﬁ PayPal

I Reports

& Tools

Payment Method Transactions 1l Revenue fl Average Value 1! Percentage

¢ Contact us iDEAL 819
MisterCash 748

€ 121.345,12 €24,74 34,77 %

€19.274,34 €32,83 31,39 %

Visa 591 € 12.421,56 €121,43 23,18 %

MasterCard 98 €9.274,34 € 32,83 11,39 %

SOFORT Banking 43 € 2.421,56 €82,43 2,18 %

Country Transactions 1} Revenue 1! Average Value 1| Percentage

United Arabic Emarates 819 € 121.345,12 € 24,74 34,77 %

Belgium 748 € 19.274,34 € 32,83 31,39 %

€121,43 23,18 %

Germany 591

€ 12.421,56




MultiSafepa
by Eenvoudige terugbetalingen

10:12 X 73% Hl )

& testmerchant.multisafepay.com

M“Itisa'epay Search for PSP ID, order ID or descriptio Q User ?

Transaction details Order summary

@@ Dashboard Payment Pay after delivery Order 1437120742

In slechts 2 klikken een i o

€ Finance PSP ID 9943712074290406 Order Demo Transaction

bedrag terugboeken

l#* Transactions Transaction Uncleared :
status Refund order ) Change order status
Volledig of deel van het

L& Settings Date 17-07-2015 10:12:30
created

bed rag bl - Reports Amount ——— Customer details

&~ Tools Cost EUR 2,20 Name Jan Modaal

Integratie in eigen

@ Contact Address Kraanspoor 39
ontact us

platform via Refund API Order details postal  10335¢

13 Checkout editor City

Amsterdam

Product Price Quantity Total Country Netherlands

Test EUR 10,00 2 EUR 20,00
IP 127.0.0.1 via 127.0.0.1

Subtotal EUR 20,00 address

Tax EUR 0,00
E-mail test@test.nl
Total EUR 20,00




MultiSafepay

| Locked SIM = 14:24 @ % 33% W

Balance

Native iOS en Android App Balance €39,79

Uncleared €2.202,27
Reserved €0,00

Transacties —

Account: 4952534

Refu i d S Withdraw funds

Balance S0,30

Val Uta Om re kenen Uncleared S0,00
Reserved $0,00

U Itbeta I e n Balance SEKO,00
Uncleared SEKO,00

Reserved SEKO,00

Balance RONO,00

| Available on the ) ANDROID APP ON gniearedd f;g:g'gg

eserve '
D App Store y\ Google play

L y Balance PLN1,50-

Uncleared PLNO,00

©



MultiSafepay Risk Report

10:24 X 86%

& testmerchant.multisafepay.com

Multisafepay Search for PSP ID, order ID or descriptio Q User = ?

Risk report for User (90078004)

#55249021

Dashboard > Transactions > Transaction

3D SeCU re @ Dashboard

overview > lransaction details

bescherming op alle € Finance

Input Card summary
creditcard betalingen SR
IP address 176.74.248.173 Card XXXX-XXXX-XXXX-9577
& Settings number
. Forwarded
Specifieke controles P sddress Nameon G St
sl  Reports J
User agent Mozilla/5.0
om fraUd UIeuze &~ Tools (Macintosh; Intel City Amsterdam
Mac OS X 10_10_2)
transacties te AppleWebKit/537.36 State

Contact us (KHTML, like Gecko)
Chrome/43.0.2357.1 Country Netherlands

identificeren 34 Safari/537.36

Name Koen Multisafepay

Card details
Address

City Bin name INTERNATIONALCA
RDSERVICESB.V.

Post code
Bin match

Country



MultiSafepay

En verder:

Persoonlijke account manager
Voeg gratis extra websites toe aan uw account
Recurring payments, split payments

Geen jaarcontract

Meer info:

+32 3 808 12 41 - "



